TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE OREBIC

PROGRAM RADA ZA 2016.

-prijedlog-

-usvojen na turistickom vije¢u 27.10.2015-

Pripremio: Tomislav Anci¢ Orebi¢, listopad 2015.



uUvoD

Turisticka zajednica opcine Orebi¢, sukladno zakonski utvrdenim zadacama, provodit ¢e promidzbu
turizma opcine Orebi¢, te sustavno poticati i koordinirati aktivnosti za poboljSanje opcih uvjeta i
sadrzaja boravka turista na na naSem podrucju.

Metodologija i standardi izrade program rada i financijskog plana se temelji na naputcima Hrvatske
turisticke zajednice Ur.br: 5829-1/05-4/12 od 14. rujna 2012., seminara HTZ iz 2005., 2007. i 2008., te
Plana razvoja turizma PeljesSca (svibanj 2011.), te Akcijskog plan razvoja turizma PeljesSca (srpanj

2011.).

Slijedom navedenoga, Program rada i financijski plan za 2016. sacinjeni su na temelju slijedecih
podataka:

= ostvarenih rezultata i aktivnosti u prvih 9 mjeseci za 2015.

= stanja na emitivnim trzistima i procjeni za 2016. (podaci HTZ)

= stanju, infrastrukturi i ocjeni raspolozivih smjesStajnih kapaciteta
= aktivnostima i projektima zapocetima u 2015. i/ili ranijih godina

Program rada za 2016. sadrzi:

1.

7.
8.
9.
10.

Administrativni rashodi

- rashodi za turisticki ured

- rashodi za turisticke informativne centre
Dizajn vrijednosti

- poticanje u uredenju mjesta

- projekt Volim Hrvatsku

- manifestacije

- novi proizvodi

Komunikacija vrijednosti

- online oglasavanje

- upravljanjeiizrada web site-a

- udruZeno oglasavanje

- brosure i ostali tiskani materijal

- suveniri i promotivni materijal

- info table, logo

Distribucija i prodaja vrijednosti

- sajmovi

- studijska putovanja opinion maker-a

- studijska putovanja

- posebne prezentacije

Interni marketing

- edukacija

- izvjesca, planovi

- nagrade i priznanja (projekt Volim Hrvatsku)
Marketinska infrastruktura

- proizvodnja multimedijalnih sadrzaja

- istraZivanje trzista

- banka fotografija i priprema za izdavastvo
- jedinstveni turisticki informacijski sustav
Posebni programi

Ostalo

Transfer boraviSne pristojbe

Visak prihoda
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1. CILJEVI MARKETINSKE POLITIKE U 2016.

Ciljevi marketinske politike u 2016. su:

TZ0 Orebié

pozicioniranje Orebica kao atraktivne europske destinacije

produzenje sezone i jacanje pred i posezone, odnosno povecanje dolazaka/nocenja
usredotocit ¢emo se na jacanje e-marketinga, PR aktivnosti, i mijenjanje vizualnog
identiteta

povedéanje obima i kvalitete koncerata, manifestacija i sportskih dogadanja

izrada strateskih dokumenata

izrada nove web stranice i loga turisticke zajednice, prilagodavanje sadrzaja mobilnim
uredajima, online oglasavanje, Facebook promocija

nastavak suradnje sa TZ Korculom i LeSi¢ & Dimitri na udruzenom oglasavanju kroz
aplikaciju sa Time Out-om

sudjelovanje na prezentacijama i sajmovima u organizaciji Zupanijskih turistickih
zajednica Dalmacije,

naglasak na pomorskoj tradiciji, eno i gastro ponudi, i aktivnom turizmu
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2. PREGLED TRENDOVA | OCJENA POZICIJE HRVATSKE NA MEDUNARODNOM TURISTICKOM
TRZISTU

Daljnja ocekivanja u pogledu obujma fizickog prometa turista u nasoj zemlji valja promotriti u svjetlu
¢injenice da se hrvatski turizam tijekom posljednjeg desetljeca nalazi u razdoblju relativno
kontinuiranog rasta fizickog obujma prometa i prihoda od turizma te u pravilu biljezi bolje
pokazatelje od europskog prosjeka.

Tijekom kolovoza, broj dolazaka stranih turista rastao je za 5,71% te je ostvareno 3.753.648 dolazaka,
a broj dolazaka domacih turista vedi je za 5,95%, $to predstavlja 264.972 dolazaka. Broj nocenja
stranih turista rastao je za 4,71% (24.341.342 nocenja), dok je broj noéenja domacdih turista u porastu
od 5,92% (1.982.142 nodenja). Promatrano dinamicki, turisti¢ki promet koji ostvaruju strani turisti,
nakon prva tri mjeseca 2015. tijekom kojih je rastao dvoznamenkastim stopama, u travnju je bio u
blagom padu, $to se moZe objasniti ranijim datumom Uskrsa, a time i manjom spremnoscu na
putovanje turista s emitivnih trZista prema destinacijama Hrvatske. U svibnju ponovno dolazi do
znacajnog rasta broja dolazaka i nocenja stranih turista, dok je u lipnju zabiljeZzen pad u broju stranih
nocenja, uz blagi rast broja dolazaka. Srpanj donosi rast turistickog prometa stranih gostiju koji se
nastavlja i u kolovozu. Sagledamo li kumulativne pokazatelje, razvidno je kako su ukupni turisticki
dolasci (domaci + strani) za razdoblje sijecanj — kolovoz pozitivni (+8,02%, tj. 11.999.417 dolazaka),
kao i ukupna turisticka noéenja (+6,63%, tj. 67.031.280 nocenja). Kumulativni pokazatelji prometa
stranih turista govore o plusu od 7,99% u dolascima (10.759.595 dolazaka) te plusu od 6,48% u
nocenjima (60.645.796 nocenja). Istovremeno, 1.239.822 domacdih turisti¢kih dolazaka predstavlja
rast od 8,33%, dok 6.385.484 nocenja predstavlja rast od 8,07%. Pozitivni rezultati u kolovozu
ostvareni su s vecine klju¢nih trzista izuzev Rusije, Japana, Danske, Belgije i Ukrajine. U kolovozu
najvece stope rasta biljeze trziita Finske, SAD-a, Ujedinjene Kraljevine, Spanjolske, Madarske, Juzne
Koreje i Kanade.

Pozitivni rezultati u razdoblju sije¢anj — kolovoz ostvareni su s veéine glavnih emitivnih trzista, a
najvece stope rasta biljeze Juzna Koreja, SAD, Kanada, Finska, BiH i Madarska. Trzista koja biljeze pad
turistickog prometa su Rusija, Norveska, Danska, Japan i Ukrajina.

Sto se tice dugoroénih projekcija trendova turistickih kretanja, o¢ekuje se na svjetskoj razini i tijekom
narednih godina kontinuirani rast turistickog prometa, ali uz neSto umjerenije stope. Prema UNWTO
turistickom barometru u 2014. godini broj dolazaka turista na svjetskoj razini iznosio je 1.138
milijardi, to je povecanje od 4,7%. Najvedi rast po regijama ostvarili su Amerika 7%, Azija i Pacifik 5%,
Europa 4%, Bliski Istok 4%, Afrika 2%. Za 2015. godinu UNWTO predvida rast od 3 — 4% na svjetskoj
razini.

Polazeci od utvrdenog zadovoljstva gostiju aduti nase ponude su ljepota krajolika, moguénost
obiteljskog odmora, osobna sigurnost i gostoljubivost.

Najveca prijetnja nam je da postanemo destinacija ,,nize kupovne modi“.

U cilju produZenja sezone nuZno je da svoju ponudu turistima stavimo na raspolaganje s 15.05. i da ju
odrzimo do 15.10, Sto se odnosi na rad ugostiteljskih objekata, na kulturna dogadanja, i kulturnih
ustanova.

U 2016. godini najveci napori ¢e biti usmjereni u cilju brendiranja Orebiéa kao destinacije sa izrazitom
pomorskom tradicijom, takoder naglasak éemo stavit na aktivni turizam i vinski turizam. U planu je
novi logo, nova web stranica, takoder i ove godine nastavljamo Internet oglasavanje, suradnju sa
Time Out-om, tiskanje brosura,itd.
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Clanak 32.
Zadace turisticke zajednice opcine ili grada su slijedecde:

1. promoviranje turisticke destinacijena razini opcine ili grada samostalno i putem udruzenog
oglasavanja,

2. upravljanje javnom turistickom infrastrukturom danom na upravljanje od strane opdine ili

grada,

sudjelovanje u definiranju ciljeva i politike razvoja turizma na nivou opcine ili grada,

sudjelovanje u stvaranju uvjeta za efikasnu koordinaciju javnog i privatnog sektora,

poticanje optimalizacije i uravnotezenje ekonomskih i drustvenih koristi i koristi za okolis,
izrada strateskih i razvojnih planova turizma na nivou opcine ili grada,

poticanje i sudjelovanje u uredenju op¢ine ili grada u cilju unapredenja uvjeta boravka

turista, osim izgradnje komunalne infrastrukture,

8. redovito, a najmanje svaka 4 mjeseca, prikupljanje i azuriranje podataka o turisti¢ckoj ponudi,
smjestajnim i ugostiteljskim kapacitetima (kulturnim, sportskim i drugim manifestacijama)
radnom vremenu zdravstvenih ustanova, banaka, poste, trgovina i sl. i drugih informacija
potrebnih za boravak i putovanje turista,

9. izdavanije turistickih promotivnih materijala,

10. obavljanje informativnih poslova u svezi s turistickom ponudom,

11. poticanje i organiziranje kulturnih, zabavnih, umjetnickih, sportskih i drugih manifestacija
koje pridonose obogacivanju turisticke ponude,

12. koordinacija djelovanja svih subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuceni u turisticki
promet radi zajednic¢kog dogovaranja, utvrdivanja i provedbe politike razvoja turizma i
obogacivanja turisticke ponude,

13. poticanje, organiziranje i provodenje akcija u cilju o€uvanja turistickog prostora,
unapredivanja turistickog okruzja i zastite Covjekova okolisa, te prirodne i kulturne bastine,

14. poticanje, unapredivanje i promicanje specifi¢nih prirodnih i drustvenih vrijednosti koje
opdinu ili grad Cine turisticki prepoznatljivom i stvaranje uvjeta za njihovo gospodarsko
koristenje,

15. vodenje jedinstvenog popisa turista za podrucje opcine ili grada, poglavito radi kontrole
naplate boravisne pristojbe i stru¢ne obrade podataka,

16. dnevno prikupljanje, tjedna i mjesecna obrada podataka o turistickom prometu na podrucju
opcine ili grada,

17. provjera i prikupljanje podataka o prijavi i odjavi boravka turista u cilju suradnje s nadleznim
inspekcijskim tijelima u nadzoru nad obrac¢unom, naplatom i uplatom boravi$ne pristojbe, te
prijavom i odjavom turista.

18. poticanje i sudjelovanje u aktivnostima obrazovanja stanovnistva o zastiti okolisa, o¢uvanju i
unapredenju prirodnih i drustvenih vrijednosti prostora u cilju razvijanja svijesti stanovnistva
0 vaznosti i u¢incima turizma, te svojih ¢lanova, odnosno njihovih zaposlenika u cilju
podizanja kvalitete usluga,

19. organizacija provodenje i nadzor svih radnji promocije turistickog proizvoda opcine ili grada
sukladno smjernicama skupstine turisticke zajednice, godisnjem programu rada i
financijskom planu turisti¢ke zajednice opcine ili grada,

20. ustrojavanje jedinstvenoga turistickoga informacijskog sustava, sustava prijave i odjave
turista i statisticke obrade,

21. obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.

Noukw

(2) Turisti¢ke zajednice op¢ine ili grada sudjeluju u provedbi programa i akcijama turisticke zajednice
Zupanije od zajednic¢kog interesa za sve subjekte u turizmu s podrucja Zupanije.

(3) Turisti¢ka zajednica opcine ili grada moZe na temelju posebne odluke Turisti¢ckog vijec¢a Hrvatske
turisticke zajednice, biti ¢lan medunarodnih turisti¢kih organizacija
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3. REZULTATI OSTVARENI U 2015. GODINI

U periodu do 30.09.2015. u opcini Orebié je ostvareno 95.948 dolazaka i 766.983 nocenja.
Dolasci su u odnosu na isto razdoblje prosle godine pali za 3%, a no¢enja za 4%.
Realno ocekujemo ostvarenje od 97.000 dolazaka i 783.000 noéenja do kraja 2015. godine.

Deset zamalja sa najvecim udjelom na podrucju opéine Orebic: Poljska (19,76%), Njemacka (13,71%),
Cedka (13,71%), Slovenija (10,42%), BiH (10,07), Hrvatska (6,34%), Austrija (3,78%), Slovacka (3,47%),
Madarska (2,72%), Francuska (2,34%).

Tijekom 2015. naplata boravisne pristojbe je iSla svojim tokom, osim za Club Adriatic d.o.o. iji je dug
ostao gotovo 600.000 kn.
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(a) PRIHODI

Svi prihodi u programu rada su izneseni u neto iznosima. Bruto iznosi bit ¢e naznaceni u financijskom
planu.

1. BORAVISNA PRISTOJBA 2.200.000,00 kn
2. TURISTICKA CLANARINA 150.000,00 kn
3. PRIHODI 1Z PRORACUNA OPCINE OREBIC

Sukladno zakonskim obvezama, napravit ¢e se raspored trosenja transferiranih sredstava. Posebne
donacije ne o¢ekujemo.

4. PRIHODI OD DRUGIH AKTIVNOSTI 15.000,00 kn

TZO Orebi¢ tiska propagandni materijal za svoje potrebe. Radi disperzivnosti dio materijala dajemo
gospodarskim subjektima i privatnim iznajmljiva¢ima na podrucju opcéine Orebié. Koli¢ine tiskanog
materijala dostatne su za potrebe TZO Orebié, medutim nisu dostatne za zamjenu promotivnog
materijala tvrtki koje ne tiskaju svoje materijale.

Prodaja oglasnog prostora u broSurama TZO Orebié vrsit ¢e se na principu first pay, first buy.
Takoder, predlozena cijena oglasa u 2016. je jedinstvena i iznosi 500,00 kn po oglasu.

Svi oglasivaci ¢e trebati dostaviti oglas u vektorima dizajneru (pripremljen oglas) do datuma koji ée
biti naznacen u ugovoru, a prema dogovorenim terminima za tiskanje materijala.

5. OSTALI PRIHODI 182.500,00 kn
Ocekujemo doznaku sredstava od nauti¢kog turizma. (25.000,00 kn)

UdruZeno oglasavanje smo kandidirali ukupno (95.000,00 kn)

Zajednicke aktivnosti i PPS (62.500,00 kn)

6. PRIHODI PRENESENI 1Z PROSLE GODINE 820.000 kn

U planirana sredstva za 2016. prenosi se planirani visak iz financijskog plana za 2015. Do ovog iznosa
je doslo zbog specifi¢nosti situacije u smislu vodstva TZO i zbog odgadanja projekta ,, Centar za aktivni
odmor Kuciste — Viganj“.

Takoder se prenose namjenska sredstva za izradu dokumentacije.
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(b) RASHODI

1. ADMINISTRATIVNI RASHODI

1.1. Rashodi za radnike planirani su prema vaZzeéim ugovorima o radu, te prema planiranim
potrebama za djelatnike TIC-a. U navedene troskove spadaju i najmovi ureda za rad, te
ostale materijalne potrebe za funkcioniranje ureda.

1.2. U turistickom uredu TZO Orebi¢ trenutno je zaposleno 3 djelatnika.
Turisticki ured organizira izvrSenje programa rada, te ispunjavanje zakonskih obveza.
Detaljni troskovnik turistickog ureda dio je financijskog plana, a temelji se na planiranju na
temelju pravilnika o radu TU, te ostalih nuznih troskova za funkcioniranje ureda.

1.3. Rashodi za TIC planirani su prema potrebama TIC.

Planiran je rad slijededih ureda:

» Orebic, cjelogodisnji rad. Cjelodnevni rad od 01.05. do 20.10. Od 01.07. do 31.08. planirano
radno vrijeme je od 08 - 22 sata, od 01.05. do 01.06. i od 01.10. do 20.10. planirano radno
vrijeme od 08 - 18 sati, nedjeljom zatvoreno, a subotom od 08 - 14. od 01.06.-30.06. i od
01.09.-30.09. radno vrijeme bi bilo od 08-20.

» Loviste, sezonski rad od 15.06. do 15.09. Planirano radno vrijeme je od 08 - 14 svaki dan osim
nedjeljom.

» Viganj, sezonski rad od 10.06. do 20.09. Planirano radno vrijeme je od 08 - 14 svaki dan osim
nedjeljom, a od 01.07. do 31.08. predlaZe se dvokratno radno vrijeme 8 - 12i 18 - 20,
nedjeljom od 8 - 12

» Pijavicino, sezonski rad od 15.06. do 15.09. Planirano radno vrijeme je od 08 - 14 svaki dan
osim nedjeljom

PLANIRANI TROSAK: 740.000,00 kn
Nositelj: Turisticki ured
2. DIZAJN VRUUEDNOSTI

2.1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju opéine / (osim izgradnje komunalne infrastrukture) -
Projekt Volim Hrvatsku

Sukladno ¢l. 26. Stavak 2. alineja 1. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma,
Turisticke zajednice dogovaraju s opéinom zajednicko koristenje sredstava boravisne pristojbe koje se
doznacuju opcini za poboljSanje uvjeta boravka turista.

U 2016. smo za uredenost turisticke destinacije predvidjeli ukupno 120.000,00 kn.

Fokus u uredenju mjesta prebacit ¢e se na sredstva koja Turisticka zajednica doznacuju opéini, a za
koja ¢e naknadno biti dostavljen plan trosenja, a prema obvezama opcine na rokove donosenja
opcinskog proracuna.

Takoder Zakon o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma u €l. 32. stavak 7. navodi
pod zadac¢ama TZ slijedece: poticanje i sudjelovanje u uredenju opcine ili grada u cilju unaprjedenje
uvjeta boravka turista, osim izgradnje komunalne infrastrukture.

Nastavno na gore navedeni ¢lanak, TZO Orebi¢ nije vise u moguénosti sufinancirati radove koji se
prema Zakonu o komunalnom gospodarstvu definiraju kao komunalna infrastruktura.

Slijedece godine planiramo provoditi akcije u uredenju opcéine, ¢is¢enje podmorija i ¢is¢enja planinskih
puteva.

Turisticko vijece ce donijeti kriterije za dodjelu sredstava koji ¢e se odnositi na nacin raspodjele
sredstava (koji ¢e se projekti moci nominirati, obaveze prema TZO Orebic....).
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PLANIRANI TROSAK: 120.000,00 kn

Nositelj: Turisticko vijece

2.1. MANIFESTACUJE (kulturne, zabavne, sportske)

Nakon dobivenih ponuda izvodaca, konacan program manifestacija ¢e se utvrditi na sjednicama
turistickog vijeca.

Turisticko vijece ¢e odluciti i o sufinanciranju dogadanja ostalih organizatora, s tim da se pucke feste i
dalje financiraju sa 3.000 kn.

PLANIRANI TROSAK: 576.000,00 kn
Nositelj: Turisticko vijece
2.2. NOVI PROIZVOD
Izrada dokumenta prema odluci turistickog vijeéa "Centar za aktivni odmor Kuciste-Vigan;"
PLANIRANI TROSAK: 90.000,00 kn
Nositelj: Turisticko vijece
3. KOMUNIKACISKE VRIJEDNOSTI
3.1. ONLINE KOMUNIKACUA
> INTERNET OGLASAVANIJE

Ove godine planiramo oglasavanje preko Google Adwordsa za web stranicu www.visitorebic-
croatia.hr, takoder se planiramo oglasavati na Facebook-u.

Kao i ove godine, i slijedeée je planirana suradnja sa TimeOut-om, s tim da oni izlaze sa jednom
globalnom aplikacijom, koja je vidljiva svima.

Planirani troSak je 285.000,00 kn, od ¢ega je planirano u prihodima 95.000,00 kn za udruzeno
oglasavanje s HTZ. Ukoliko nam se ne odobre sredstva za udruZeno oglasavanje potrebno je
rebalansirati stavku na 95.000,00 kn ili povu¢i dodatna sredstva iz ostalih stavki.

Google adwords za www.visitorebic-croatia.hr 75.000,00 kn
FB oglasavanje 20.000,00 kn
TimeOut 190.000,00 kn
PLANIRANI TROSAK: 285.000,00 kn
Nositelj: Turisticki ured
> Internet stranice i upravljanje internet stranicama
TZO Orebic¢ upravlja dviema domenama www.visitorebic-croatia.hr i www.visitpeljesac.hr.

Planirani su i novi ¢lanci za obje domene, te slijedom navedenog planiramo dodatna sredstva za copy
writing i prijevod tekstova u iznosu oko 10.000,00kn.

Planirano je izraditi novu web stranicu za www.visitorebic-croatia.hr koja bi sadrzavala izradu
unikatnog web dizajna, responsive web, odvajanje na poddomenu B2B korisnika, SEO onsite
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optimizacija, visejezi¢nost, graficka obrada i obrada teksta, ugradnja sustava za napredno mjerenje i
analizu posjeta, edukacija koristenja CMS sustava.

Internet stranica 60.000,00 kn

Upravljanje Internet stranicama  10.000,00 kn

PLANIRANI TROSAK:70.000,00 kn
Nositelj: Turisticki ured
3.2. OFFLINE KOMUNIKACUA
> OGLASAVANIJE U PROMOTIVNIM KAMPANJAMA JAVNOG | PRIVATNOG SEKTORA

TZO Orebi¢ u 2016. planira sufinancirati kampanje u udruzenom oglasavanju sukladno odlukamai
natjecajima HTZ, u iznosu od 40.000,00 kn i za PR agencije u Francuskoj i Austriji 60.000,00

Sufinanciranje udruzenog oglasavanja za privatni sektor 40.000,00 kn
PR agencije 60.000,00 kn
Planirana sredstva: 100.000,00 kn
Nositelj: Turisticki ured
> BROSURE | OSTALI TISKANI MATERIJAL

U skladu s potrebama info ureda i zahtjevima turista, tijekom 2016. potrebno je tiskati slijedeci

materijal:

rb opis koli¢ina troSak

1 Plan Orebica 25000 5.600,00

2 Karta opcéine Orebic 10000 12.550,00

3 Karta PeljeSca 10000 13.000,00

4 Vodic Peljesca 10000 18.000,00

5 Orebi¢ i okolica 15000 27.600,00

6 Flayeri, plakati 20.000,00

7 Kalendar dogadanja 8.000,00

8 Suveniri i promo materijali 26.000,00
Ukupno 130.750,00

Dio sredstava planirano je dobiti prodajom oglasnog prostora. Osim svega ve¢ navedenoga u 2014.
ocekujemo da turisticki subjekti na nasem podrucju obogate nasu ponudu promo materijala svojim
prospektima. Nemoguce je kvalitetno reklamirati destinaciju samo sa nasim materijalima.

I. Plan Orebica

Plan Orebica je najtrazeniji propagandni materijal kojim raspolazemo. Druga najtraZzenija informacija
je raspored trajekata i brodica.
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Il. Karta op¢ine Orebic

Karta izuzetno vaZzna za planinare, bicikliste i druge avanturiste na naSem podrucju. trazenija u
predsezoni i posezoni radi povoljnih vremenskih uvjeta za obilazak atraktivnosti.

Ill. Karta Peljesca
TZ u suradnji sa TZ Stonom bi redizajnirali kartu.
IV. Vodic Peljesca

Vodic Peljesca je autorski rad Imperativa, te oni ostvaruju prihod od oglasavanja, obzirom da ne
placamo graficku pripremu izdanja.

V. Orebié i okolica

Koncept nam omogucéava da ponudimo brosuru koja zadovoljava potrebe turista jer nudi informaciju
o mogucénostima podrucja, ali i konkretnu ponudu gospodarskih subjekata na podrucju. 6 jezi¢nih
varijanti zadovoljava potrebe.

VI. Novi prospekt za hotele

Nastavno na sugestiju hotela, prema dogovoru s njima materijal bi se pripremio u potrebnoj kolicini i
sadrzaju prema potrebama. Materijal bi iskljucivo oglasavao destinaciju.

» Suveniri i promo materijal - prema potrebi, vrecice, posjetnice, rokovnici.....
» Info table - prema dogovoru sa Turistickim vijeéem o pozicijama tabli.

PLANIRANI TROSAK: 265.750,00
NOSITELJ: Turisticki ured
3.3. SMEDA SIGNALIZACUA
Prema dogovoru sa turistickim vijeéem o poziciji tabli.
PLANIRANI TROSAK: 50.000,00
NOSITELIJ: Turisticko vijece i turisticki ured
3.4. LOGO | SLOGAN

Planiramo izmijeniti vizualni identitet TZ-a, tako da uz web stranicu u planu je i izmjena loga TZO
Orebié.

PLANIRANI TROSAK: 20.000,00

NOSITELIJ: Turisticko vijece i turisticki ured

4. DISTRIBUCIJA | PRODAIJA VRIJEDNOSTI
4.1. SAJMOVI

TZOO ¢e podriati aktivnosti TZ DNZ i nastupe na sajmovima na nama relevantnim trzistima,
prvenstveno Poljska, Ce$ka i Slovacka, Njemacka i Francuska. Osim navedenoga, nakon dogovora s
nositeljima turisticke ponude na podrucju opcéine, i odluke Turistickog vije¢a o nacinu sufinanciranja
TZO Orebic ¢e sufinancirati izlaganje gospodarskih subjekata na sajmovima.

Planirani trosak: 40.000,00 kn
Nositelj: Turisticki ured
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4.2. STUDIJSKA PUTOVANJA NOVINARA, AGENATA, OPINION MAKERA

Studijska putovanja novinara donose pozitivan ucinak za destinaciju. Izvje$¢a novinara imaju
afirmativan karakter, te se doZivljavaju kao neovisan, objektivan izvor informiranja.

TZO Orebi¢ ¢e prema planu i najavi HTZ i TZZ ugostiti zainteresirane novinare na svom podruéju i
participirati u troSkovima sukladno dogovoru.

PLANIRANI TROSAK: 20.000,00 kn
Nositelj: Turisticki ured
4.3. STUDIJSKA PUTOVANIJA

Studijsko putovanje za zaposlene, ovdje se prvenstveno odnosi na kolege koje svake godine rade,
kratko studijsko putovanje na kojem bi se upoznale s radom kolega, takoder posjeta seminarima
prema ponudi.

PLANIRANI TROSAK: 30.000,00 kn
Nositelj: Turisticki ured
4.4, POSEBNE PREZENTACUE

U suradnji sa TZZ iz Dalmacije, a prema prijedlogu njihovih aktivnosti TZO Orebié osigurala bi
informatore za slijedeée prezentacije:

e Poljska (3 grada)
e Slovacka (2 grada)
o Ceika

Osim gore navedenoga, nakon dogovora s nositeljima turisticke ponude na podrucju opdéine, i odluke
Turistickog vijeca o nadinu sufinanciranja TZO Orebi¢ ¢e sufinancirati izlaganje gospodarskih
subjekata na posebnim prezentacijama.

Predvidena sredstva: 40.000,00 kn
Nositelj: Turisticki ured
5. INTERNI MARKETING

Ovom vrstom zadacda usmjerit ¢éemo aktivnosti u odredistu ve¢em razumijevanju i dobivanju podrske
od svih ukljuéenih u turisti¢ke aktivnosti:

e izvjeS¢a oradu

e kljuéne izazove u turizmu

e planove, strategije, aktivnosti za slijede¢u godinu
o edukacije

e nagrade, priznanja i sustav nagradivanja

5.1. EDUKACUIJA

Operativnim planom HTZ je predvideno povecanje sredstava za edukaciju, isto je predvideno i u
nasem planu, jer su edukacije nuzne za sustav TZ za redovno pradenje zakonskih izmjena i uvodenje
novih metodologija rada. Slijedece godine Zelimo vise sredstava uloZit u edukaciju turistickih
djelatnika, kako bi poboljsali cjelokupnu ponudu.
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PLANIRANI TROSAK: 50.000,00 kn
Nositelj: Turisticki ured

5.2. KOORDINACIJA SUBJEKATA KOJI SU NEPOSREDNO ILI POSREDNO UKLJUCENI U TURISTICKI
PROMET

Turisticko vijece ¢e na svojim redovnim sjednicama donijeti odluke o nacinu na koji se mogu
koordinirati subjekti koji utje¢u na turisticki promet, npr. muzeji....

PLANIRANI TROSAK: 50.000,00 kn
Nositelj: turisticko vijece
5.3.1ZVIESCA, PLANOVI...
Troskovi pripreme materijala.
PLANIRANI TROSAK: 10.000,00 kn
Nositelj: direktorica TU
5.4. NAGRADE | PRIZNANIJA (PROJEKT VOLIM HRVATSKU | OSTALO)

U 2012. zapoceli smo s akcijom nagradivanja najuredenijih vrtova, okuénica i/ili balkona na nasem
podrucdju. S istom akcijom nastavit ¢emo i u 2016.,takoder planiramo izdvojiti sredstva za najbolji
video o Orebic¢u i najbolje fotografije.

PLANIRANI TROSAK: 20.000,00 kn
Nositelj: Turisticko vijece i TU
6. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

Marketinskom infrastrukturom podrazumijevamo aktivnosti usmjerene na podrzavanje i donosenje
odluka i izvodenje marketinskih aktivnosti, te provedbu marketinskih planova kroz:

6.1. PROIZVODNJA MULTIMEDUALNIH MATERIJALA

U planu je izrada interaktivne karte opcine i snimanje video materijala koje bi koristili za nasu web
stranicu, ostale Internet stranice i drustvene mreze.

Predviden trosak: 75.000,00 kn
Nositelj: Turisticko vije¢e i TU
6.2. ISTRAZIVANJE TRZISTA

Planiramo izdvoijiti sredstva za istraZivanje trzista koja ¢e biti dostupna subjektima koji su sudjelovali
u projektu.

Predviden trosak: 30.000,00 kn
Nositelj: Turisticko vijece i TU
6.3. BANKA FOTOGRAFIJA | PRIPREMA U IZDAVASTVU | MULTIMEDUJALNI SADRZAJI

U planu nam je izdvoijiti viSe sredstava za profesionalne fotografije, bududi da je u planu izrada nove
web stranice.

Predviden trosak: 30.000,00 kn
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Nositelj: Turisticko vijece i TU
6.1. JEDINSTVENI TURISTICKI INFORMACIJSKI SUSTAV

0Od 01.01.2016. uvodi se novi informacijski sustav za prijavu i odjavu gostiju, koji je pokrenio HTZ i bit
¢e potpuno besplatan. Nastavit ¢e se suradnja sa Istra Tech-om, zato $to evisitor nije predvidio sustav
za knjizenje turistickih ¢lanarina.

PLANIRANA SREDSTVA: 24.000,00 kn
Nositelj: Turisticki ured
7. POSEBNI PROGRAMI
nije planirano
8. OSTALO
U 2016. ne planiramo sufinanciranje izvan zadaca TZ.
Osim navedenoga u ove troskove usli su trosSkovi zakupa skladista HTZ.
Planirani trosak: 40.300,00 kn
Nositelj: Turisti¢ko vije¢e/direktorica TU
9. TRANSFER SREDSTAVA

U rasporedu boravisne pristojbe po zakonskoj stopi, izvrsit éemo transfer sredstava na racun opéine
Orebid.

Planirani tro$ak:660.000,00 kn
Nositelj: Turisticki ured
10. PRIJENOS VISKA U SLIJEDECU GODINU
Ostvareni visak prihoda utrosit ée se na redovno poslovanje 2016. godine.
PLANIRANI IZNOS: 1.450,00 kn
Nositelj: Turisticki ured

Na rebalans plana se ide ukoliko su odstupanja prihodovne, odnosno rashodovne strane veca,
odnosno manja od 5%.
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e TURISTICKI URED

Turisti¢ki ured je struc¢na sluzba TZO Orebi¢ koja, sukladno Statutu, realizira Program rada i druge
odluke tijela TZO Orebié.

Sukladno Statutu, direktorica ureda daje mjesecno pismeno izvjeSée o radu ureda Turistickom vijeéu.
Izvjesce Ce se dostavljati e-mail-om ¢lanovima Turistickog vijeéa, a o istima ¢e se raspravljati na prvoj
slijedecoj sjednici Turisti¢kog vijeca.

TIELA TURISTICKE ZAJEDNICE OPCINE OREBIC
e SKUPSTINA

Skupstina TZO Orebic zasjeda 2 puta godisnje i raspravlja o klju¢nim dokumentima, programu rada i
financijskom planu i o njihovom izvrsenju, te o drugim vaznim pitanjima iz djelokruga sustava
turistic¢kih zajednica. Program rada i financijski plan, kao i lzvje$ée o radu dostavlja Turistickom vijeéu
TZ DNZ.

e TURISTIEKO VIJECE

Turisti¢ko vijeée zasjeda po potrebi, a najmanje 4 puta godiSnje. Na sjednice Turisti¢ckog vije¢a uz
¢lanove mogu biti pozvani i gosti ukoliko svojom stru¢noséu ili poloZzajem mogu znacajno doprinijeti
rieSavanju pojedinih pitanja iz predloZzenog dnevnog reda pojedine sjednice.

e NADZORNI ODBOR

Nadzorni odbor se sastaje 4 put godisnje. Raspravlja o izvrSenju Programa rada i financijskog plana za
godinu. Ovisno o potrebi Nadzorni odbor se moZe sastati i viSe puta tijekom godine. Predsjednik NO
podnosi pisano izvje$ée Skupstini TZO Orebi¢, te Turistickom vije¢u TZ DNZ, o obavljenom godi$njem
nadzoru.

e CLANOVI TZO OREBIC PREDSTAVNICI U TUELIMA TZ DNZ | U OSTALIM INSTITUCIJAMA U
KOJIMA PREDSTAVLUAJU TZO OREBIC

Clanovi TZO Orebi¢ koji predstavljaju TZO Orebié u tijelima TZ DNZ i u ostalim institucijama u kojima
predstavljaju TZO Orebi¢ obvezni su sve materijale koje dobiju od tijela TZ DNZ i ostalih institucija
dostaviti, prije odrZavanja sjednica za koje su primili materijale, predsjedniku TZO Orebic i direktorici
TU TZO Orebi¢, te dogovoriti eventualne primjedbe na materijale, a koje se ticu TZO Orebié.

e TROSKOVI KAMATA | BANKOVNIH NAKANADA

Zbog obima posla i predvidenih troskova planirano zatraziti dozvoljeno prekoracenje od poslovne
banke u iznosu do 100.000,00 kn za eventualno premoséivanje financijskih problema u pripremi
sezone.

e 1ZVJESCIVANJE TIJEKOM GODINE
Direktorica ureda duZna je saciniti pisano izvjes¢e jedanput mjesecno o izvrsenju financijskog plana.
e  GODISNJE 1ZVIESCE

Godisnje izvjesce o izvrSenju zadaca, analizu i ocjenu ostvarenja programa i financijskog plana na
kraju godine sacinit ¢e direktorica ureda. Prijedlog ¢e utvrditi Turisticko vijece, te ga dati Skupstini na
usvajanje.

Godisnje izvjesSce treba sadrzavati:

o podatke o ostvarivanju postavljenih ciljeva
o pracenje postavke plana
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o sadrzi usporedbu planiranog i ostvarenog

o sadrZi usporedbe planiranih i utrosenih sredstava za pojedine zadace, podrucja
zadaca i projekte

o sadrzava informacije o djelotvornosti ukupnog trosenja sredstava u odnosu na
postavljene ciljeve

o financijsko izvjesS¢e — sadrzi usporedbu planiranih i utroSenih sredstava sa analizom
odstupanja.

Takoder, predsjednik Nadzornog odbora ée podnijeti Skupstini i Turistickom vije¢u TZOO pisano
izvje$ée o obavljenom nadzoru, te Turistickom vije¢u TZ DNZ.

Na temelju ¢lanaka 21. Statuta Turisticke zajednice opéine Orebié Skupstina Turisticke zajednice
opcine Orebic na sjednici odrzanoj u prosincu 2015. donosi

ODLUKU O IZVRSENJU FINANCIJSKOG PLANA TZO OREBIC ZA 2016.

Clanak 1.

Za izvrsenje financijskog plana za 2016. godinu zaduZuju se Turisti¢ko vijece i direktorica Turistickog
ureda sukladno odredbama o nositeljima pojedinih aktivnosti.

Skupstina ovlascuje Turisti¢ko vijece da moze tijekom godine, u okviru ukupne svote, vrsiti
preraspodjelu i prenamjenu pojedinih stavki Financijskog plana u skladu s izmjenama i dopunama
Programa rada za 2016. koje ¢e biti donesene na sjednicama Turisti¢kog vijeéa.

Clanak 2.

Direktor Turistickog ureda samostalno odlucuje o iznosima do 15.000,00 kn za neplanirane aktivnosti.
Clanak 3.

Odobrava se koristenje dopustenog prekoracenja u iznosu od 100.000,00 kn i u 2016. godini.

Clanak 4.

Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.

Predsjednik TZO Orebi¢
Tomislav Anci¢

Orebié,
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